Wyprobowany sojusznik mleczarzy

Rozmowa z Krzysztofem Nozderka, prezesem i wspotwtascicielem firmy Olsen Trading w Warszawie,
laureatem konkursu Wybitny Agroprzedsiebiorca RP 2013

Panie prezesie, firma C. Olsen od ponad 25 lat obstuguje polskie mleczarstwo - dlaczego postawit
Pan akurat na te branze?

- Bo juz wowczas dostrzegtem wielki potencjal tkwigcy w polskim mleczarstwie. I zdecydowalem sie
postawi¢ na kompleksowa obstuge mleczarstwa, zaréwno w zakresie krajowego, jak i
miedzynarodowego obrotu artykutami mleczarskimi. Dzieki naszej firmie wiele polskich mleczarn
moze eksportowac swoje wyroby na caly bez mata swiat. W ostatnich kilkunastu latach, dzieki
pomocy unijnej i wielkiemu zaangazowaniu poszczegdlnych zaktadéw, branza mleczarska w Polsce
zmienila sie nie do poznania. Wtasciwie wszystkie liczace sie zaktady w kraju - a z takimi gtdwnie
jako C. Olsen Trading mamy biezacy kontakt - zostaly zmodernizowane i wyposazone w
najnowoczesniejsze technologie. Powstato tez od podstaw wiele nowych fabryk mleczarskich, no - i
co ma duze znaczenie - radykalnie przeorganizowana zostata baza surowcowa mleka. Dzieki temu
wszystkiemu w Polsce mozliwa jest dzis produkcja mleka najwyzszej jakosci, z ktérego wyrabia sie
wyjatkowo smaczne i zdrowe produkty mleczarskie, cenione zaréwno przez krajowych, jak i
zagranicznych konsumentéw.

Tak wysoka ocena kondycji i mozliwosci zaktadéw mleczarskich w Polsce z pewnoscig utatwia
Panskiej firmie zawieranie dobrych kontraktéw zagranicznych.

- Polskie wyroby mleczarskie maja juz utrwalona marke na rynkach europejskich, zwlaszcza w
krajach starej Unii. Przez wiele lat udawato sie nam tez sprzedawa¢ w pokaznych ilosciach mleko w
proszku do Algierii czy Wietnamu. Z kolei na terenie np. Czech czy Stowacji, dzieki dobrej
wspoOlpracy z tamtejszymi partnerami, lokowaliSmy duze ilosci polskich seréw, ktére ze wzgledu na



swa wysoka jako$¢ i nizsza cene wygrywaly bezposrednia konkurencje na tych rynkach z serami
niemieckimi czy francuskimi. Méwie o tym wszystkim jakby w czasie przesztym nie bez powodu, gdyz
ostatnie 10 lat przyniosty znaczne zawirowania w handlu artykutami mleczarskimi. Najpierw
mieliSmy do czynienia z niespotykana hossa w 1. 2006-2007, czyli nienaturalnie wysokimi cenami
zwlaszcza na odttuszczone mleko w proszku, serwatke w proszku czy masto, a p6zniej w 1. 2008-
2009 nastapil gwaltowny spadek cen na rynkach swiatowych, z uwagi na bardzo tanie mleko w
proszku, ktore naptyneto z Nowej Zelandii, Australii i USA .Oczywiscie, nie wszystko to, co zaszto w
minionych latach na $wiatowych rynkach artykutéw mleczarskich, da sie logicznie wyttumaczy¢... Z
pewnoscia znaczna role odegrat czynnik spekulacyjny, ktory - jak dzi$ juz wiemy - lezy tez u podstaw
ogolnoswiatowego kryzysu w gospodarce. Rzecz jasna, to wszystko rzutuje na poziom i skale
obrotéw artykutami mleczarskimi na rynkach miedzynarodowych.

Ale mimo tych wszystkich przeciwienstw, firma C. Olsen Trading wzglednie dobrze radzi sobie w
handlu wyrobami mleczarskimi.

- Dzieki dobremu rozeznaniu rynkéw miedzynarodowych i profesjonalnej obstudze - C. Olsen
Trading udaje sie lokowac zagranica znaczne ilosci polskich artykuléw mleczarskich. Uchodzimy za
jednego z najwazniejszych eksporteréw polskich artykutéw mleczarskich Ale nie jest to ciagle na
miare naszych oczekiwan i ambicji. Uprawianie handlu miedzynarodowego wyrobami mleczarskimi,
wymaga obecnie nie lada umiejetnosci i profesjonalizmu, w tym zdolnosci prognozowania, a takze -
co my przez lata wypracowaliSmy - dobrych kontaktéw i wyprébowanych partneréw. Negocjacje
cenowe staly sie w ostatnich latach dla handlowcéw bardzo meczace. No bo jak tu wypracowac
korzystne dla uktadajacych sie stron kontrakty, kiedy kursy walut skacza z dnia na dzien, a
niejednokrotnie z godziny na godzine ?! Naprawde nie ma madrego, kto bytby w stanie przewidziec,
po ile np. bedzie euro za dwa tygodnie, a po ile za dwa miesiace. Powtarzam, gdzie tylko moge, ze,
co sie dzieje na rynkach miedzynarodowych, powinno sktania¢ nas jako kraj do jak najszybszego
wejscia do strefy euro. Oczywiscie, trudna sytuacja na tradycyjnych dla polskich artykutéw
mleczarskich rynkach zmusza polskich handlowcéw do poszukiwania nowych rynkéw zbytu. Takim
otwierajacym sie rynkiem np. na sprzedaz serwatki w proszku staja sie Chiny oraz inne kraje
azjatyckie. Aby wykorzystac te szanse, trzeba jednak wokot polskiego mleka i jego przetworow
tworzy¢ w swiecie profesjonalna kampanie promocyjno-reklamowa. Wyroby mamy naprawde
znakomite, trzeba je jednak madrze lansowac. Akcje promocyjne kilku czotowych firm mleczarskich -
przeprowadzane od czasu do czasu - sprawy, rzecz jasna, nie zatatwia. Wielka szkoda, ze polska
branza mleczarska, mimo postepujacej konsolidacji, jest wcigz zbyt podzielona i nie stac ja na
wspolna akcje promujaca spozycie mleka i jego przetworéw. Dobrze, ze w ostatnich latach do gry
wlaczyla sie Agencja Rynku Rolnego, ktéra - w ramach powolanego do zycia Funduszu Mleczarstwa
- sta¢ na bardziej zakrojone i bardziej kompetentne kampanie promocyjne.

Jakie produkty i do jakich krajéw udaje sie Panskiej firmie sprzeda¢ obecnie najwiecej?

- Z racji przynaleznosci do Zwiazku Pracodawcow, Eksporterow i Importeréw Mleczarskich, ktory z
kolei jest cztonkiem Europejskiego Zwigzku Handlu Produktami Mleczarskimi w Brukseli,
kontrolujacego m.in. 90 proc. obrotu Swiatowego produktami mleczarskimi, Firma C. Olsen Trading
jest liczacym sie na arenie miedzynarodowej dystrybutorem mleka w proszku, serwatki w proszku,
koncentratéw biatek mlecznych i serwatkowych, masta i seroéw. Najwiecej odtluszczonego mleka w
proszku sprzedajemy tradycyjnie do: Holandii, Niemiec, Francji, Hiszpanii i Portugalii, natomiast
najwiekszymi odbiorcami polskich seréow - za naszym posrednictwem - pozostaja Czechy i Stowacja.

Panie prezesie, jako szef firmy, bedacej jednym z polskich lideréw w eksporcie produktow
mleczarskich, jak mdgtby Pan lapidarnie podsumowac swoja wieloletnia aktywno$é na tym polu?

- W biznesie z partnerami nalezy utrzymywac dobre stosunki, wzajemnie sobie ufajac i - jak zajdzie
potrzeba - pomagajac. Oczywiscie, na dobra opinie i zaufanie pracuje sie latami. Ale gdy sie juz je
ma, to wowczas wiele spraw zatatwia sie stosunkowo tatwo i bez zbytnich papierkéw, czesto wrecz



na telefon. My tego wszystkiego w C. Olsen Trading przestrzegamy i dobrze na tym wychodzimy. Bo
dobro zawsze wraca dobrem.

Rozmawial: Leon Wawreniuk



