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OSM Sierpc - reka w reke z konsumentami

Rozmowa z Grzegorzem Ganko, prezesem Zarzadu Okregowej Spotdzielni Mleczarskiej w Sierpcu,
nominatem do tytutu Wybitny Agroprzedsiebiorca RP 2017

Panie Prezesie, czy to prawda, ze Pan o kierowanej przez siebie firmie wie dostownie wszystko?

- Zanim w 2008 r., po przejsciu na emeryture mojego wielkiego poprzednika Zbigniewa
Charzynskiego, powierzono mi obowiazki prezesa Zarzadu OSM w Sierpcu, przez 21 lat ,zaliczylem”
niemal wszystkie szczeble zarzadzania w naszej spotdzielni. Wedlug mnie - to jak najbardziej stuszna
i uczciwa droga kariery biznesowej, i nie tylko. Z jednej strony - pozwala to na wyjatkowo doktadne
poznanie firmy, z drugiej zas - nalezycie przygotowuje do coraz wiekszych wyzwan, ktére w
dzisiejszych czasach przed kazdym podmiotem gospodarczym stawia rynek. W moim przypadku to
wszystko sie sprawdzito. Mialem bowiem sposobnos¢ bra¢ czynny udziat we wszystkich waznych
przedsiewzieciach przeksztatcajacych nasza spétdzielnie w prawdziwego zdarzenia firme. Wiecej -
wiele z nich inicjowalem i za wiele ponositem osobista odpowiedzialnos$¢. Tak byto z wprowadzaniem
w latach 90. kolejno: programu bezposredniego odbioru mleka z gospodarstw rolnych (jako pierwsi
w Polsce zainwestowaliSmy wtenczas w schtadzarki zbiornikowe), systeméw ISO 9001 i HACCP, a
takze - wszelkich niezbednych w spoétdzielni dziatan organizacyjnych, modernizacyjnych i
inwestycyjnych, ktore staty sie mozliwe dzieki zaangazowaniu w te przeobrazenia catej zatogi OSM
Sierpc, dobrej wspoétpracy z Rada Nadzorcza i skorzystaniu z dotacji unijnych na taczna kwote ponad
20 mln z}. Udato sie nam tez uruchomi¢ wtasne kredyty inwestycyjne na modernizacje i mechanizacje
gospodarstw hodowlanych, na zakup jatéwek, na zwrot potowy kosztow kontroli uzytkowosci obdr.

Jest Pan znany z wyjatkowo rzetelnego podejscia do rolnikéw - dostawcow mleka do OSM w
Sierpcu...

- Producenci mleka to nasi najwieksi sojusznicy. Od samego poczatku pracy w OSM Sierpc, duza
wage przywiazywatem do partnerskiej wspotpracy z rolnikami, a tym samym do tworzenia
racjonalnej bazy surowcowej. Caly czas staramy sie godziwie ptaci¢ dostawcom za wysokiej jakosci
mleko. Cena mleka skupowanego za 2016 r. byta wyzsza od Sredniej krajowej o 20 gr./1. Stato sie to
mozliwe, gtéwnie dzieki temu, ze nasze wyroby przez lata wyrobity sobie marke na rynku i osiagaja
w handlu wyzsze ceny. A po drugie - w zwiazku ze specjalizacja produkgji - koszty wtasne naszej
spotdzielni sa nizsze niz u konkurencji. Zatem interesy naszego zaktadu przetworczego, i rolnikéw
jako wspotwtascicieli spotdzielni, jak rzadko gdzie, wspotgraja. To sytuacja wrecz wymarzona.

Z dostawcami mleka OSM w Sierpcu jest w symbiozie. A jak radzi Wasza spotdzielnia na rynku
produktow mlecznych?

- W realiach gospodarki rynkowej, ktéra w Polsce rozwija sie od 27 lat, nie wystarczy wyprodukowac
dobry towar. Nawet taki, za ktorym ludzie beda sie oglada¢ na poétkach sklepowych. Ale trzeba
jeszcze umiec go sprzedac i zainkasowac stosowne pienigdze. Nie jest to wcale tatwe zadanie. Nasze
wyroby sa stosunkowo szeroko dostepne na rynku krajowym, m.in. w: sklepach sieci handlowych,
hurtowniach i, rzecz jasna, w handlu detalicznym. I sie sprzedaja! Sprzedaja sie dzieki odbiorcom
koncowym - konsumentom. To konsument, wydajac wtasne pieniadze, potwierdza to, ze z naszymi
produktami mlecznymi trafiamy w jego potrzeby i smak. Tak naprawde zaden produkt mleczarski nie
bedzie sprzedawac sie, gdy nie znajdzie swojego konsumenta. Gusty smakowe i upodobania bywaja
rozne - my caly czas probujemy, jak dotad z dobrym skutkiem, iS¢ reka w reke z konsumentami
naszych wyrobow. Wzrastajace obroty sprzedazy ulatwiaja trudne rozmowy z wielkimi sieciami
handlowymi i hurtownikami - kazdy przeciez chce zarabia¢ mozliwie, jak najwiecej i najtatwie;j.
Najtatwiej sie handluje wtedy, gdy konsument upomina sie o okreslone produkty. Tworzenie oferty
zgodnej z oczekiwaniami konsumentow jest podstawa dzialania naszej spotdzielni w ostatnich
kilkunastu latach.

Z pozycji prezesa jednej z najbardziej nowoczesnych i najefektywniej zarzadzanych spoétdzielni



mleczarskich w Polsce, taczacej bogate tradycje z najnowoczesniejszymi technologiami, jak Pan
postrzega wyzwania rynkowe stojace przed polskim mleczarstwem?

- Wedlug mnie, rynek wchodzi w kolejna faze cyklu, ktéra z pewnoscia nie bedzie trwata wiecznie.
Jeszcze kilka lat temu konsumenci kierowali sie w strone hipermarketow, dzi$ obserwujemy sukces
dyskontdw - ktore juz praktycznie przestaja by¢ dyskontami. Jutro pewnie bedziemy przezywaé¢ boom
e-handlu albo wrécimy do osiedlowych sklepdw i bazarkow, w ktérych ofercie znajdzie sie zywnosc
ekologiczna i marki producenckie. Czy i jak sprawdzi sie moja prognoza - zdecyduje konsument, stan
jego kieszeni i styl zycia.

Wydaje sie, ze najbardziej pozadanym kierunkiem rozwoju branzy mleczarskiej w Polsce powinna
by¢ dzis, oprocz produkcji serowarskiej, produkcja wyrobéw galanteryjnych. Cechuja sie one bowiem
wysokim stopniem przetworzenia i sa gotowe do bezposredniej konsumpcji. Zwykle z ta grupa
produktow zwigzane sa tez stabilne ceny i dobre marze. Jesli jednak uwzglednimy staby wzrost
konsumpgji i silng konkurencje, zwlaszcza ze strony marek wtasnych sieci handlowych, to nie jest to
takie jednoznaczne. Wyroby masowe, takie jak mleko w proszku i masto, sa jednakze niezbednym w
gospodarce buforem, ktéry pozwala zagospodarowac¢ sezonowe nadwyzki mleka. Popyt i ceny tych
wyrobéw podlegaja Swiatowym cyklom koniunkturalnym i cechuja sie duza zmiennoscia, ktora jest
przenoszona na dostawcéw surowca. Swoistym ztotym srodkiem jest w branzy mleczarskiej
produkcja serowarska, ktéra w jakims stopniu taczy cechy produktéw galanteryjnych i masowych
oraz ma wciaz, wedtug wiekszosci prognoz, duze szanse rozwoju. Systematycznie doskonalimy nasze
sery i zdobywamy nowe segmenty rynku. Wprowadzamy tez nowe produkty. Jako przyktad moge
podac nasze serki dla dzieci Pikserki, ktére nie zawieraja zadnych dodatkéw chemicznych, w swoim
skladzie nie maja cukru oraz laktozy, a ich opakowania wyr6zniaja sie wyjatkowo atrakcyjna szata
graficzng. Nie ukrywam, ze na rozwoj konsumpcji seréow, jako prezes OSM w Sierpcu, niezmiennie
licze.

Rozmawial: Leon Wawreniuk
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